Teilnahmebedingungen des Vorteilssystems ,PREMIUMCARD” der
Rheinische Post Mediengruppe fir Wareneinkauf und Dienstleistungen

1. Kundenbeziehungen

1.1. An dem Vorteilssystem PREMIUMCARD der Rheinische
Post Mediengruppe nimmt jeder berechtigte Abonnent der
Rheinische Post, Bergische Morgenpost, Solinger Morgenpost
und Neuss-Grevenbroicher Zeitung teil. Durch die erstmalige
Nutzung der PREMIUMCARD oder der digitalen PREMIUM-
CARD Nummer erkldren Sie Ihr Einverstandnis mit den nach-
folgenden Teilnahmebedingungen.

1.2. Fir jeden berechtigten Abonnenten wird eine PREMI-
UMCARD kostenlos ausgegeben. Berechtigte Abonnenten-
sind alle Personen, die ein reguldres Print- oder Digitalabon-
nement abgeschlossen haben. Abonnenten von Leseproben,
Kurz-Abonnements und Empfanger der Kruschel Post erhal-
ten keine PREMIUMCARD.

1.3. Berechtigte Abonnenten erhalten, sofern eine Einwil-
ligung zur Ubermittlung einer E-Mail Nachricht besteht,
kostenlos eine digitale PREMIUMCARD. Dies bedeutet, dass
dem berechtigten Abonnenten eine Mail mit der PREMIUM-
CARD Nummer sowie der zugehorigen Abo-Nummer zuge-
stellt wird.

1.4 Mit der PREMIUMCARD konnen verschiedene Vorteile in
Anspruch genommen werden. Diese Teilnahmebedingungen
regeln den Einsatz der PREMIUMCARD und den Umgang
mit den daraus resultierenden Vorteilen, sofern diese als
Boni nachtraglich an die einzelnen Abonnenten gelangen.

2. Bonus

2.1. In den teilnehmenden Akzeptanzstellen der Partnerfir-
men erhalten die Abonnenten beim Bezug von bestimmten
Waren und Dienstleistungen einen Bonus. Die Boni werden
nur bei Barzahlung oder einer Barzahlung gleichkommender
Weise gewahrt. Zahlungen mit einer Kreditkarte sind nur
in Online-Shops (sofern nicht explizit auf den Ausschluss
von Kreditkartenzahlungen hingewiesen wird) und nicht im
stationdren Handel moglich. Die Hohe der gewdhrten Boni
und die Warengruppen, fir die diese gewdhrt werden, sind
jeweils dem aktuellen Partnerfirmen-Verzeichnis auf www.
rp-premium.de zu entnehmen.

2.2. Die Abonnenten kénnen tuber die PREMIUMCARD-Hot-
line mit folgender Rufnummer 0211 505-1111, einen durch
ein selbst vergebenes Passwort geschitzten Bereich auf
www.rp-premium.de sowie innerhalb der PREMIUMCARD
App den Wert ihrer gesammelten Boni in Erfahrung bringen.

2.3. Der mit der PREMIUMCARD realisierte Umsatz (vgl. Ziff
9.1.) bei den angeschlossenen Partnerfirmen wird dort erfasst
und elektronisch an die Rheinische Post Mediengruppe
weitergeleitet. Dort, wo keine elektronische Umsatzer-
fassung erfolgt, wird ersatzweise ein Umsatzbeleg durch
die Partnerfirma erstellt und der Rheinische Post Medien-
gruppe zur Registrierung zugeleitet. Zur Umsatzerfassung

legen die Abonnenten vor dem Zahlungs- oder Kassiervorgang
oder der Rechnungserstellung ihre PREMIUMCARD vor.
Das heildt, die Vorlage der PREMIUMCARD muss in einem
direkten Zusammenhang mit dem Kauf erfolgen. Bei einem
Kauf Uber einen Online-Shop ist es notwendig, dass vorab
eine Anmeldung auf www.rp-premium.de bzw. die PREMI-
UMCARD App uber das ,Login“ stattgefunden hat. Alle an-
geschlossenen Online-Shops sind auf www.rp-premium.de
bzw. innerhalb der PREMIUMCARD App gelistet und durch
Klick auf ,,zum Angebot” wird die PREMIUMCARD Nummer
zur Umsatzerfassung mitgeliefert. Eine nachtragliche Aner-
kennung des Kaufs mit der Folge einer Bonusgewdhrung ist
nicht moglich.

2.4. Bei Riickgangigmachung eines Kaufes, fir den ein Bonus
gutgeschrieben wurde, erfolgt die Stornierung einer gewahr-
ten Gutschrift. Dies gilt auch, wenn ein Missbrauch der PRE-
MIUMCARD vorliegt oder wenn durch das Personal der Part-
nerfirma Fehleingaben erfolgten.

2.5. Berechtigte Abonnenten der digitalen Zeitung der Rhei-
nische Post Mediengruppe erhalten die Moglichkeit zum
kostenlosen Zugang zur Genios Verlag Solution. Die Genios
Verlag Solution bietet einen Online-Zugriff auf die Inhalte der
Rheinischen Post Mediengruppe tagesaktuell und im Archiv
bis zum Jahre 2001.

3. Zusatzkarten

3.1. Auf Wunsch eines Abonnenten kénnen Zusatzkarten fiir
die mit dem Abonnenten im Haushalt lebenden Personen
ausgegeben werden. Zusatzkarten werden gegen eine Ge-
buhr von je 2,50 € ausgegeben.

3.2. Fur die Zusatzkarten wird kein anderes Konto gefiihrt, so
dass alle Boni, auch aus dem Einsatz der Zusatzkarten, dem
Konto des Abonnenten gutgeschrieben werden.

4. Kartenverlust

4.1. Bei Verlust der PREMIUMCARD kann der Abonnent bei
der Rheinische Post Mediengruppe eine Ersatzkarte anfor-
dern.

4.2. Bei Verlust der PREMIUMCARD muss der Abonnent
unverziglich den Kundenservice der Rheinische Post Me-
diengruppe unter dem Stichwort ,,PREMIUMCARD“ infor-
mieren. Eine Sperrung lhrer Zugangsdaten erfolgt, wenn Sie
den Verdacht haben, dass ein Dritter Kenntnis von lhren Zu-
gangsdaten erlangt hat.

4.3. Fur Schaden, die infolge einer schuldhaft unterbliebe-
nen oder verspdteten Benachrichtigung entstehen, haftet
die Rheinische Post Mediengruppe nur bei groben Verschul-
den der Rheinischen Post Mediengruppe oder Erfiillungsge-
hilfen unter Berlicksichtigung eines etwaigen Mitverschul-
den lhrerseits.



5. Bonusauszahlung

5.1. Die Boni werden durch die Rheinische Post Medien-
gruppe unter der angegebenen Kundennummer regist-
riert. Eine monatliche Auszahlung der Boni wird jeweils
ab einem Mindestguthaben von 10,00 € vorgenommen.
Spatestens am Ende eines jeden Kalenderjahres erfolgt
automatisch die Auszahlung der gesammelten Boni auf
das Konto des Karteninhabers. Ausgezahlt werden nur die
Boni, die zum Zeitpunkt der Auszahlung auf dem Konto
verbucht wuden.

5.2. Die Auszahlung der Boni erfolgt durch Uberweisung
auf ein inlandisches Konto des berechtigten Abonnenten.
Dies ist, soweit ein Konto zur Lastschrift hinterlegt wurde,
bereits im Abonnementvertrag hinterlegt. Sofern Sie die
angegebene Bankverbindung andern mdéchten, kdnnen
Sie dies wie folgt tun: Wenden Sie sich an den Leserser-
vice unter Tel. 0211 505 1111 oder per E-Mail an premi-
umcard@rheinische-post.de. Fiir die Uberweisung wird
seitens der Rheinische Post Mediengruppe keine Geblihr
erhoben. Die Barauszahlung von Boni ist ausgeschlossen.
Ist zum Zeitpunkt der Auszahlung von Boni kein Bankkon-
to fur den Karteninhaber bekannt, so kann keine Auszah-
lung erfolgen. In diesem Fall verbleiben die Boni auf dem
PREMIUMCARD-Konto. Die Boni kdnnen nur dann an den
Abonnenten ausgeschiittet werden, wenn der berechtigte
Abonnent der RheinischePost Mediengruppe eine Bank-
verbindung zur Verfliigung gestellt hat und wenn die Part-
nerfirmen die Boni der Rheinische Post Mediengruppe zur
Verfligung gestellt haben.

5.3. Die Boni sind nicht auf Dritte Gbertragbar.

6. Anderungen der Teilnahmebedingungen

6.1. Die Rheinische Post Mediengruppe behalt sich vor, das
Vorteilssystem unter Einhaltung einer angemessenen Frist,
bei Vorliegen eines wichtigen Grundes auch ohne Einhal-
tung einer solchen Frist, unter Wahrung ihrer Belange ein-
zustellen,zu ergdnzen oder zu verdandern.

6.2. Die Rheinische Post Mediengruppe behalt sich ferner
vor, diese Allgemeinen Teilnahmebedingungen zu dndern
oder zu ergdnzen, wenn und soweit dies im Interesse ei-
ner einfachen und sicheren Abwicklung und insbesondere
zur Verhinderung von Missbrauchen geboten ist. Ande-
rungen der Allgemeinen Teilnahmebedingungen werden
bei der Rheinische Post Mediengruppe durch Veroffent-
lichung in der Zeitung und/oder im Internet unter www.
rp-premium.de bekannt gegeben.

7. Haftungsausschluss

Bei Insolvenz einer Partnerfirma werden nur die Boni an
die Abonnenten ausgeschittet, die der Rheinische Post
Mediengruppe durch die Partnerfirma zur Verfligung ge-
stellt wurden.

8. Bonusverfall
Kénnen die dem Abonnenten gewadhrten und gesammelten

Boni nicht auf ein Konto im Inland ausgezahlt werden, so
verfallen sie nach einer Frist von 24 Monaten.

9. Hinweis zum Datenschutz

9.1. Die Partnerfirma erfasst zum Zwecke der Bonusge-
wahrung die notwendigen Umsatzdaten (Geschaftspart-
nernummer, Kartennummer, Datum, Umsatz, Bonusklasse)
jedes Einkaufs. Diese werden von den Partnerfirmen zum
Zwecke der Bonusabrechnung an die Rheinische Post Me-
diengruppe lGbermittelt, dort verarbeitet, gespeichert und
anonymisiert ausgewertet.

9.2. Die Daten werden nur zur Durchfiihrung des PREMIUM-
CARD-Vorteilssystems erfasst und verwaltet. Ein Austausch
der erhobenen Umsatzdaten zwischen den am Vorteilssystem
PREMIUMCARD teilnehmenden Handelsunternehmen ist
ausgeschlossen. Ebenso ausgeschlossen ist jede Weitergabe
von Daten an auBerhalb des Programms stehende Dritte. Ein
Verkauf der Daten findet nicht statt. Nach Ablauf der gesetz-
lichen Aufbewahrungsfrist werden die fiir das Bonussystem
erhobenen Daten gel6scht.

9.3. Ndhere Informationen zu unseren Datenschutzbestim-
mungen finden Sie hier: https://premiumcard.rp-online.de/
datenschutz.html

10. Kiindigung

10.1. Die Abonnenten kénnen die Teilnahme am Vorteils-
system der Rheinische Post Mediengruppe unabhangig vom
bestehenden Abonnement jederzeit ohne Einhaltung ei-
ner Kiindigungsfrist kiindigen. Die Kindigung erfolgt durch
schriftliche Mitteilung an die Rheinische Post Verlagsgesell-
schaft mbH - PREMIUMCARD - Zilpicher Strale 10, 40196
Disseldorf, E-Mail: premiumcard@rheinische-post.de

10.2. Die Teilnahme endet automatisch mit Kiindigung des
Abonnements.

10.3. Im Fall einer Kiindigung wird das auf dem Kartenkon-
to vorhandene Guthaben, unabhangig von der Hohe, fallig
und gemalR Ziffer 5. der Teilnahmebedingungen ausbezahlt.
Der Abonnent ist verpflichtet, die PREMIUMCARD bei
Ablauf des Abonnements nicht mehr zu nutzen und un-
brauchbar zu machen.

10.4. Eine Kiindigung aus wichtigem Grund ist seitens der
Rheinische Post Mediengruppe maoglich.

Systembetreiber:

Rheinische Post Verlagsgesellschaft mbH
PREMIUMCARD

Zilpicher StraRe 10

40196 Dusseldorf

Tel.: 0211 505-1111

Fax: 0211 505 2519

E-Mail: premiumcard@rheinische-post.de



